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DECYZIA

Na podstawie art. 24b ust. 1, 24c ust 2 w zwigzku z 27a ust. 3 pkt 2) i 27c ust. 1 ustawy z dnia
7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu Sciekéw (tekst jedn.
Dz. U.z 2020 r. poz. 2028 ze zm.— dalej u.z.z.w.) w zwigzku z art. 104 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. —
Kodeks postepowania administracyjnego (tekst jedn. Dz. U. z 2022, poz. 2000 - dalej k.p.a.),
po rozpatrzeniu wniosku Przedsiebiorstwa Komunalnego Sp. z 0.0. w Niemczy z dnia 23 listopada 2022 r.
w sprawie zatwierdzenia taryf dla zbiorowego zaopatrzenia w wodg | zbiorowego odprowadzania sciekéw
na terenie gminy Niemcza na okres 3 lat,

zatwierdzam

taryfe dla zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania sciekdw, na terenie gminy
Niemcza na okres 3 lat, stanowigca zatgcznik do niniejszej decyzji oraz jej integralng czesc.

UZASADNIENIE

Zgodnie z art. 24b ust. 1 u.z.zw. w dniu 27 grudnia 2022 r. na wniosek Przedsiebiorstwa
Komunalnego Sp. z 0.0. w Niemczy zostato wszczgte postgpowanie w sprawie zatwierdzenia taryfy
dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania sciekéw na terenie gminy Niemcza
na okres 3 lat.

W trakcie postepowania administracyjnego, na podstawie zgromadzonego materiatu
dowodowego ustalono, ze Przedsigbiorstwo opracowato taryfe dla zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania $ciekéw na terenie gminy Niemcza, zgodnie z zasadami okreslonymi
w art. 20 u.z.z.w. oraz z przepisami rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédlagdowej
z dnia 27 lutego 2018 roku w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz
warunkéw rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw (tekst jedn.
Dz. U.z 2022 r. poz.1074).



Przedtozona taryfa podlega zatwierdzeniu przez organ regulacyjny, jezeli wynik oceny, weryfikacji
lub analizy, o ktérych mowa w art. 24c ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu Sciekdw jest pozytywny.

Organ regulacyjny w wyniku rozpatrzenia przedmiotowego wniosku, stwierdzit zgodnos$¢ projektu
taryfy oraz uzasadnienia przedstawionego przez Przedsiebiorstwo Komunalne Sp. z 0.0. w Niemczy,
z przepisami ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu éciekéw oraz ustawy
Prawo wodne. Wnioskodawca ustalit niezbedne przychody uwzgledniajac w szczegdlnosci zmiany wielkosci
ustug i warunki ich $wiadczenia. Dyrektor Regionalnego Zarzgdu Gospodarki Wodnej we Wroctawiu
Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie, dokonat réwniez analizy zmiany warunkdow
ekonomicznych wykonywania przez Przedsiebiorstwo Komunalne Sp. z 0.0. w Niemczy dziatalnosci
gospodarczej oraz dokonat weryfikacji kosztéw zwigzanych ze éwiadczeniem ustug, poniesionych w roku
obrachunkowym obowigzywania poprzedniej taryfy, ustalonej na podstawie ewidencji ksiegowej,
z uwzglednieniem planowanych zmian tych kosztéw w okresie obowigzywania taryfy pod wzgledem
celowosci ich ponoszenia w celu zapewnienia ochrony intereséw odbiorcéw ustug przed nieuzasadnionym
wzrostem cen. W zwigzku z powyiszym, iz wynik oceny, weryfikacji oraz analizy przedstawianego projektu
taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekdw na terenie gminy
Niemcza jest pozytywny, nalezato zatwierdzi¢ przedmiotows taryfe.

Majgc powyzsze na uwadze orzeczono jak w sentencji.

Niniejsza decyzja podlega optacie, o ktérej mowa w art. 24d u.z.z.w. Optate w wysokosci 576,04 zt uiszcza
sig na rachunek bankowy organu regulacyjnego nr 77 1130 1017 0020 1510 6720 0025 w terminie 14 dni
od dnia, w ktérym decyzja stata sie ostateczna.

POUCZENIE

1. Od niniejszej decyzji stuzy stronom odwotanie do Prezesa Wod Polskich za posrednictwem
Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej we Wroctawiu Paristwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie (ul. C. K. Norwida 34, 50-950 Wroctaw), w terminie 14 dni od dnia jej
dorgczenia (art. 127811 §2,art. 129§ 11§ 2 k.p.a.).

2. W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sie¢ prawa do wniesienia
odwotania wobec organu administracji publicznej, ktory wydat decyzje (art. 127a § 1 k.p.a.).

3. Z dniem doreczenia organowi adminj ji~publicznej oéwiadczenia o zrzeczeniu sie prawa
do wniesienia odwotania przez o
i prawomocna (art. 127a § 2 k.p.ad)s
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TARYFA
DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE I ZBIOROWEGO
ODPROWADZANIA SCIEKOW NA TERENIE GMINY NIEMCZA
NA OKRES 3 LAT

Przedsiebiorstwo Komunalne Sp. Z 0.0. W Niemczy
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Niemeza, 2022




1. Rodzaje prowadzonej dzialalnoéci

Przedsigbiorstwo Komunalne sp. z 0.0. w Niemczy prowadzi dzialalno$é w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekéw na podstawie:
- zezwolenia wydanego Decyzjg Burmistrza Miasta i Gminy Niemcza
Nr RSDG.70341D111z001 z dnia 26 marca 2007r.
- zezwolenia wydanego Decyzjg Burmistrza Miasta i Gminy Niemcza
Nr RNG.KW-000233/14 z dnia 6 marca 2014r.
Poza dostarczaniem wody i odbiorem $ciekéw Spotka zajmuje sie:
- Wywozem nieczystosci plynnych
- zarzadzaniem lokalami uzytku publicznego, lokalami uzytkowymi i lokalami mieszkalnymi
- zarzgdzaniem Cmentarzem wraz z Jjego utrzymaniem
- utrzymaniem zieleni na terenie Gminy wraz z biezaca pielegnacja (utrzymanie letnie i
zimowe)

- dodatkowymi ustugami zleconymi przez Gming i inne podmioty

2. Rodzaj i struktura taryfy

Przy rozliczeniach za dostarczana wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw dla Odbiorcéw ushug
Przedsigbiorstwo Komunalne sp. z 0.0. w Niemezy przyjeto nastepujace taryfy:

a) w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg — wieloczlonows sktadajgcq sig z jednej ceny dla
wszystkich odbiorcéw, wyrazong w zotych za 1 m? dostarczonej wody w oparciu o wskazania
wodomierza oraz stawki optaty abonamentowej wyrazonej w zlotych na odbiorcg ustug, za
okres rozliczeniowy;

b) w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw — niejednolita, wielocztonowa, sktadajgca sie
z zréznicowane]j ceny dla poszezegblnych grup odbiorcédw wyrazonej w zlotych za 1 m3
odprowadzonych $ciekéw na podstawie wskazari urzgdzenia pomiarowego oraz stawki oplaty
abonamentowe]j wyrazonej w zlotych na odbiorce ustug, za okres rozliczeniowy.

Stawka oplaty abonamentowej jest niezalezna od ilosci dostarczonej wody i odprowadzonych
sciekdw, ktérg odbiorca ustug jest zobowiagzany zaplacié przedsigbiorstwu za utrzymanie w gotowosci
urzadzefi wodociggowych lub urzgdzes kanalizacyjnych.

Taryfowe ceny i stawki optat dotycza wszystkich odbiorcéw ustug wodociggowo — kanalizacyjnych
$wiadczonych przez Przedsiebiorstwo Komunalne Spotka z 0.0. w Niemezy.

Ceny jednostkowe skalkulowano w oparciu o warto$¢ niezbednych przychodéw koniecznych do
pokrycia kosztéw biezgcej dziatalnogci eksploatacyjnej oraz utrzymania we wlasciwym stanie

technicznym majatku stuzgcego do zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
Sciekéw.

3. Taryfowe grupy odbiorcow ustug

Majac na uwadze koniecznoéé dostosowania si¢ do zmieniajacych si¢ warunkéw ekonomicznych
majacych bezposredni wplyw na $wiadczone przez Przedsigbiorstwo Komunalne Spétka z o0.0. w
Niemczy ushugi, a takze uwzgledniajac potrzebe zachowania ciggtosci ustug zaopatrzenia w wode i
odprowadzania $ciekéw, wyloniono trzy taryfowe grupy odbiorcéw ushug:

L.p. Taryfowa grupa odbiorcow ustug | Charakterystyka taryfowej grupy odbiorcéw ushug

L Zaopatrzenie w wode

1 W - Odbiorey pobierajacy wode w | - gospodarstwa domowe
miejscowosci Przerzeczyn Zdréj, | - obiekty uzytecznoéci publicznej (szkoty, urzad,
Nowa Wie§ Niemczadska i placéwka stuzby zdrowia, poczta)
Piotrkéwek - miejsca prowadzenia dzialalnoéci gospodarczej (np.

kawiarnia, zaktady handlowo — ushugowe)
- inne niz wyzej wymienione obiekty
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1L Odprowadzanie Sciekéw
2 S1 - Odbiorcy odprowadzajacy - gospodarstwa domowe

écieki w miejscowosei Przerzeczyn | - obiekty uzyteczno$ci publicznej (szkoty, urzad,
Zdréj (Oczyszczalnia Przerzeczyn placéwka stuzby zdrowia, poczta)

Zdréj) - miejsca prowadzenia dzialalnoéci gospodarczej (np.
kawiarnia, zaklady handlowo — ustugowe)

- inne niz wyzej wymienione obiekty

3 S2 - Odbiorcy odprowadzajgcy | - gospodarstwa domowe

Scieki w miejscowosci Nowa Wies | - obiekty uzytecznosci publicznej (szkoty, urzad,
Niemczanska, Kietlin, Niemcza | placéwka stuzby zdrowia, poczta)

(Oczyszczalnia Niemeza) - miejsca prowadzenia dzialalnoéci gospodarczej (np.
kawiarnia, zaktady handlowo — ustugowe)
l - inne niz wyzej wymienione obiekty B

Dla informacji, nie tworzymy oddzielnej taryfy dla zaopatrzenie w wode dla wsi Piotrkéwka, ktdrego
ujecia jestesmy wiadcicielem, ze wzglgdu na zbyt matg ilosc odbiorcéw. Réwniez nie tworzymy
osobnej taryfy dla hydrantu, ktéry znajduje sig w miejscowosci Nowa Wieé Niemczanska, albowiem
stuzy on jedynie do ptukania sieci i nie stanowi sieci przeciwpozarowej. Z niego zaopatrywane w
wode sg miejscowosci Przerzeczyn Zdréj i Nowa Wie§ Niemczafiska dlatego tez zostala
wyodrebniona tylko jedna grupa odbiorcéw wody.

Przedsigbiorstwo Komunalne sp. z 0.0. W Niemezy nie znajduje uzasadnienia ekonomicznego, ani
prawnego do stosowania taryfy niejednolitej, w oparciu o rozréznienie ceny 1 m3 dostarczanej wody,
poniewaz ze wzgledu na brzmienie § 13 ust. 6 pkt 3 rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i
Zeglugi Srédladowej z dnia 27 lutego 2018 r. w sprawie okreélania taryf, wzoru wniosku o
zatwierdzenie taryfy oraz warunkéw rozliczen za zZbiorowe. zaopatrzenie w wodg i zbiorowe
odprowadzanie Sciekow, zastosowanie taryfy niejednolitej (réznicowanie wysokosci cen i stawek
oplat) jest mozliwe wylqcznie W przypadku zréznicowania kosztéw eksploatacji i utrzymania
odpowiednio do zuzycia wody i odprowadzania $ciekéw przez odbiorcow ushug z poszezegélnych
taryfowych grup odbiorcéw ushug oraz kosztéw wynikajgcych z nakladow inwestycyjnych.
Tymczasem, PK sp. z 0.0. w Niemezy, W okresie obrachunkowym poprzedzajacym wprowadzenie
nowej taryfy, nie ponosit zréznicowanych kosztéw utrzymania i eksploatacji w zakresie opiat za
ustugi wodne. Z tego wzgledu, stosownie do § 7 ust. 1 pkt 1 w zw. z § 6 ust. 1 pkt 1 lit. ¢
rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srodladowej z dnia 27 lutego 2018 r. w
sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkéw rozliczen za zbiorowe
zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekow, PK sp. z 0.0. W Niemezy zaplanowat
poziom niezbgdnych przychoddéw w oparciu o dane ewidencji ksiggowej kosztow sporzadzone]
zgodnie z przepisami o rachunkowosci. Uzupehiajgco nalezy dodaé, ze zaréwno dane ksiegowe, jak i
koszty planowane przez PK sp. z 0.0. W Niemczy nie daja podstaw do zastosowania taryfy
niejednolitej, w oparciu o rozréznienie ceny 1 m3 dostarczanej wody, poniewaz PK sp. z 0.0. W
Niemczy nie jest obcigzany jednostkowymi stawkami o ktérych mowa w par. 10 pkt 6 i7
rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 22 grudnia 2017 r. Rady Ministréw z dnia 22 grudnia 2017 r.
w sprawie jednostkowych stawek za ushugi wodne (Dz. U. z 2021 r., poz. 736 z poin. zm.).
Zastosowanie innego podejscia, polegajacego na wyodrgbnieniu grup taryfowych w oparciu 0
rozrbinienie ceny 1 m* dostarczanej wody bez udokumentowania na podstawie ewidencji ksiggowej
kosztéw lub planowanej i udokumentowanej zmiany warunkéw ekonomicznych, prowadzitoby do
obcigzenia czgsci odbiorcow dodatkowymi kosztami, a tym samym skutkowatoby skonstruowaniem
projektu taryfy w sposdb sprzeczny z art. 29 ust. 1 pkt 2 u.z.z.w.

W Niemeczy nie jestesmy dostawcami wody, dostawcg wody i whascicielem hydrantu ppoz. jest WiK
w Dzierzoniowie. Z tego réwniez wzglgdu nie zostata wyodrgbniona grupa taryfowa na cele okreslone
w art. 22 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu Sciekow.

Jezeli chodzi o podzial $ciekéw, to zostal on rozrézniony na dwie grupy taryfowe. Kanalizacja
odprowadzana jest do dwéch oczyszezalni: tj. Oczyszezalnia Przerzeczyn Zdrdj i Oczyszezalnia



Niemeza. Przedsigbiorstwo Komunalne jest whadcicielem Oczyszezalni Przerzeczyn Zdréj z tego
tytulu, generuje dodatkowe koszty tj: podatek od nieruchomosci, amortyzacja, koszty eksploatacyjne,
koszty rozbudowy i naprawy urzadzefi kanalizacyjnych. Na Oczyszczalni Niemcza, nie ponosimy
kosztéw z tytulu amortyzacji, podatku od nieruchomosci, zakupu grodkéw trwatych i duzych
remontdw, poniewaz wiascicielem jest Gmina Niemcza. Ustalone taryfy za odprowadzenie $ciekdw
zawierajg zatem rzeczywiste koszty ponoszone w poszezegdlnych miejscowosciach.

4. Rodzaje i wysoko$é cen i stawek oplat

Przedsigbiorstwo okreslito taryfe na podstawie niezbednych przychodéw po dokonaniu ich alokacji na
poszczegolne taryfowe grupy odbiorcéw. Ceny i stawki optat okreslone w taryfie sa réznicowane dla
poszezegolnych taryfowych grup odbiorcéw ustug na podstawie udokumentowanych réznic kosztéw
zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania éciekéw.

W rozliczeniach z odbiorcami ustug, w poszczegélnych taryfach, obowigzuja nastepuje ceny i stawki
oplat:

— cena za dostarczong wode jako wielkodé wyrazong w jednostkach pienigznych, ktéra
odbiorca ushug jest obowigzany zaplaci¢ przedsiebiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu za
1 m’ dostarczonej wody, do ceny dolicza si¢ podatek od towardw i ustug w wysokosci
okreslonej odrgbnymi przepisami:
cena za tylko odprowadzone lub odprowadzone i oczyszczone Scieki jako wielkogé
wyrazong w jednostkach pienigznych, ktéra odbiorca ustug jest obowigzany zaplacié
przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu za 1 m? odprowadzonych lub
odprowadzonych i oczyszczonych sciekdw;

— stawke oplaty abonamentowej jako wielkosé wyrazong w ziotych na odbiorce ustug za okres
rozliczeniowy, ktéra odbiorca ustug jest zobowigzany zaplacié przedsigbiorstwu  za
utrzymanie w gotowoséci do $wiadezenia ustug urzadzen wodociggowych lub kanalizacyjnych
oraz ustugi odezytu wodomierza i rozliczenia naleznodci za ilo¢ dostarczonej wody lub ilogé
odprowadzonych $ciekéw, do stawki oplaty abonamentowej doliczany jest podatek od
towaréw i ustug w wysokosci okreslonej odrgbnymi przepisami prawa.

Wysokos¢ cen i stawek optat za dostarczong wodg i odprowadzane $cieki

Lp Taryfowa grupa Wyszezegolnienie Cena / stawka netto / brutto
. odbiorcéw Jednostka miary
1-12 13-24 25-36
miesiac miesige miesige
1. | W-Odbiorcy pobierajacy | Cenaza 1 m®
wod¢ w miejscowoéci dostarczonej wody 4,77/5,15 5,09/5,50 5,27 /5,69
Przerzeczyn Zdréj, Nowa | (zi/1m?)
Wies$ niemczanska i Stawka oplaty
Piotrkéwek abonamentowej 5,73/6,19 | 6,13/6,62 6,37/ 6,88
(zt/ odbiorce / m-c)
2. | 81-Odbiorcy Cenazalm?
odprowadzajgcy $cieki w dostarczonej wody | 6,44/6,96 | 6,59/ 712 6,75/7,29
miejscowosci (z/1m?)
Przerzeczyn Zdréj Stawka optaty
(Oczyszczalnia abonamentowej 7,54/8,14 | 7,72/8,34 7,91/8,54
Przerzeczyn Zdréj) (zt / odbiorce / m-¢)
3. | 82-Odbiorcy Cenaza |l m’
odprowadzajgcy $cieki w odprowadzonych 5,16/5,57 | 5,38/5,81 5,64 /6,09
miejscowosci Nowa Wies | sciekdw (zt/ 1m?)
Niemczaniska, Kietlin, Stawka oplaty
Niemcza (Oczyszczalnia abonamentowe; 8,94/9,66 | 9,33/10,08 | 9,79 /10,57
Niemcza) (2t / odbiorcg / m-c)




Do cen netto i stawek oplat okreslonych w tabeli, zgodnie z § 2, pkt. 2 Rozporzadzenia doliczono
podatek od towaréw i ustug (VAT) w wysokosci 8%, okreslonej odrebnymi przepisami.

5. Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci w przyrzady i
urzadzenia pomiarowe

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw prowadzone sg
zgodnie z przepisami Ustawy, Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002 r. w
sprawie okreélenia przecigtnych norm zuzycia wody oraz Regulaminu dostarczania wody i

odprowadzania $ciekéw przyjetego Uchwalg nr I11/18/18 Rady Miejskiej w Niemczy z dnia 28
grudnia 2018 r.

Podstawe rozliczen wynikajacych z umowy o dostarczanie wody i odprowadzanie sciekow stanowi
aktualna taryfa, okre$lajaca ceny i stawki oplat za zbiorowe zaopatrzenie w wodg¢ i zbiorowe
odprowadzanie $ciekéw, a takze ilos¢é wody dostarczonej do nieruchomosci i odpowiednio ilod¢
odprowadzonych sciekow.

Iloéé wody dostarczonej do odbiorcéw ustalana jest na podstawie wskazafn wodomierzy gtéwnych lub
przecigtnych norm zuzycia wody. lloéé odprowadzonych $ciekéw zaréwno dla odbiorcdw z grupy S1 i

S2 ustala sie jako réwng ilosci dostarczanej wody wedlug wskazan wodomierza giéwnego lub
przecigtnych norm zuzycia wody

W przypadku stwierdzenia nieprawidlowego dziatania wodomierza gléwnego ilo§¢ pobranej wody
ustala sie na podstawie s$redniego zuzycia wody w okresie 3 miesigcy przed stwierdzeniem
nieprawidlowego dzialania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe — na podstawie $redniego zuzycia
wody w analogicznym okresie roku ubieglego lub iloczynu $redniomiesigcznego zuzycia wody w roku
ubiegitym i liczby miesigcy nieprawidlowego dziatania wodomierza.

Szczegblowe warunki prowadzenia rozliczen za zaopatrzenie w wodg i odprowadzanie $ciekéw
okresla Umowa zawarta z odbiorcg ustug

6. Warunki stosowania cen i stawek oplat abonamentowych

7.1. Zakres §wiadczonych ushug dla poszczegélnych taryfowych grup odbiorcéw

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzenie $ciekéw prowadzone sg
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu Sciekéw oraz rozporzadzeniem w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o

zatwierdzenie taryfy oraz warunkéw rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe
odprowadzanie $ciekow.

Ilos¢ dostarczonej wody ustala si¢ zgodnie ze wskazaniami wodomierzy gléwnych, a w przypadku ich
braku iloé¢ dostarczonej wody ustala si¢ zgodnie z przepisami dotyczacymi przecigtnych norm

zuzycia wody. Iloé¢ odprowadzanych $ciekdw ustala si¢ jako réwng ilodci dostarczonej wody przez
przedsigbiorstwo.

Odbiorca ushug dokonuje zaplaty za dostarczong wode i/lub odprowadzone $cieki na warunkach i w
terminach okreslonych w umowie, zgodnie w wystawiong fakturg VAT.

Zbiorowe zaopatrzenie w wodg dokonywane jest dla wszystkich odbiorcéw ushug w oparciu o takie
same zasady techniczne i technologiczne. W zakresie dostawy wody przedsigbiorstwo ponosi koszty
stale zwigzane z utrzymywaniem urzadzen w gotowosci, odczytami i rozliczeniami — co uzasadnia
jednakows stawke oplaty abonamentowe;.




Zbiorowe odprowadzanie sciekéw realizowane jest dla wszystkich odbiorcéw ustug w oparciu o takie

same zasady techniczne i technologiczne. Zrdznicowanie taryfy dla poszczegdlnych grup odbiorcéw
wynika z réznicy ponoszonych kosztow.

7.2. Standardy jako$ciowe obslugi odbiorcéw ustug

Okreslone w taryfie ceny i stawki optat umozliwiaja Przedsiebiorstwo Komunalne Spolka z 0.0, w
Niemezy realizacje dostaw wody w wymaganej ilosci, jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi i
pod odpowiednim ci$nieniem i o parametrach nieprzekraczajacych wartosci podanych w Regulaminie,
utrzymania i prawidlowego funkcjonowania posiadanych urzadzesi wodociggowychi kanalizacyjnych;
ciaglosei i niezawodnosci dostaw a takze odprowadzanie $ciekéw w sposéb ciagly i niezawodny.
Przedsigbiorstwo ma réwniez obowigzek zakupu, zainstalowania i utrzymania wodomierza gltéwnego.
Woda, w ktdrg sa zaopatrywani odbiorcy ushig, spelnia normy krajowe, okreslone w stosownych
aktach wykonawczych. Przedsigbiorstwo zobowiazuje sie réwniez do prowadzenia regularnych
kontroli wewngtrznych dostarczanej wody, oraz kontroli urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych.

W przypadku niedotrzymania ciaglosci ustug $wiadczonych przez przedsigbiorstwo ustug oraz
odpowiednich parametréw dostarczanej przez nie wody, Przedsiebiorstwo ma obowigzek:

1. poinformowa¢ niezwlocznie odbiorcéw ustug o takich przypadkach, na swojej stronie internetowej,
w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposéb, w tym wskazaé, o ile to mozliwe, planowany
termin przywrdcenia prawidlowego funkcjonowania sieci i odpowiednich parametréw dostarczanej
wody, jezeli jest on mozliwy do przewidzenia,

2. zapewnienia odbiorcom ustug zastgpezych punktéw poboru wody w przypadku przerw w dostawie
wody przekraczajgcych 12 godzin oraz poinformowania odbiorcow ustug o lokalizacji takich
punktow, na swojej stronie internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposéb,

3. o ile jest to mozliwe, podjgé niezbedne dziatania celem przywrécenia cigglosci $wiadczenia ustug i
odpowiednich parametréw dostarczanej wody,

4. poinformowa¢ odpowiednie gminne dyzurne stuzby, wskazujac przewidywany czas przywrdcenia
cigglosci $wiadczonych ustug.

O planowanych ograniczeniach w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekéw Przedsigbiorstwo
informuje odbiorcéw ustug, na swojej stronie internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo

przyjgty sposéb, co najmniej na 3 dni robocze przed dniem, w ktérym przerwa w $wiadczeniu ushug
si¢ rozpocznie.

Przedsigbiorstwo o zamiarze odcigcia dostawy wody lub zamknigcia przylgcza kanalizacyjnego oraz o
miejscach i sposobie udostgpniania zastepczych punktow poboru wody zawiadamia powiatowego
inspektora sanitarnego, wéjta oraz odbiorcg ustug co najmniej na 20 dni przed planowanym terminem

odcigeia dostaw wody lub zamknigeia przytacza kanalizacyjnego. Odbiorce ustug przedsigbiorstwo
informuje, w sposéb opisany powyzej.




