Niemcza, dnia 06.10.2022r.

ZAPYTANIE OFERTOWE O CENE

Zwracamy sie z prosbhg o przedstawienie swojej oferty na ponizej opisany przedmiot
zamoéwienia.

Zapytanie nie podlega ustawie z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamoOwien publicznych (t.j. Dz.U.z
2021r.poz.1129 ze zm) .Zamowienie publiczne ponizej kwoty okre$lonej w art.2 ust.1 pzp.

1. Zamawiajacy
Osrodek Pomocy Spotecznej w Niemezy
ul. Ogrodowa 1
58-230 Niemcza
Tel 748376 441
emeil ops@ops.niemcza.pl

2.Postanowienia ogolne :

2.1 Niniejsze postepowanie nie podlega przepisom ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo
ZamoOwien Publicznych

2.2 Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany tresci niniejszego zapytania do uptywu terminu
sktadania ofert. Je$li zmiany beda mogly mie¢ wplyw na tres¢ sktadanych w postgpowaniu ofert,
zamawiajgcy przedtuzy termin ich sktadania.

2.3 Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia niniejszego postepowania bez podawania
uzasadnienia, takze do pozostawienia postgpowania bez wyboru oferty.

2.4 Zamawiajacy nie przewiduje kosztéw postgpowania

2.5 W niniejszym postepowaniu o§wiadczenia, wnioski zawiadomienia i inne informacje
zamawiajacy przekazuje droga elektroniczng .

3. Opis przedmiotu zamoéwienia

3.1 Przedmiot zaméwienia obejmuje wykonywanie ustug opiekuniczych w miejscu zamieszkania
podopiecznych Osrodka Pomocy Spotecznej w Niemczy .Ustugi wykonywane beda dla klientow
OPS uprawnionych do korzystania z tych ustug na podstawie decyzji administracyjnej okreslajacej
liczbe godzin przyznanych ustug odptatnosci za okres. Ustugi maja by¢ $wiadczone w
mieszkaniach podopiecznych przez 7 dni w tygodniu w godzinach 7-20 . Przez ustugi opiekuncze
nalezy rozumieé¢ ushugi dostosowane do szczegolnych potrzeb osob wymagajacych pomocy w
formie ustug opiekunczych wynikajacych m.in. zrodzaju ich stosowania. Obejmuja one w
szczegodlnoscei :

— pielegnacje zlecona przez lekarza

— zaspokojenie codziennych potrzeb zyciowych oséb wymagajacych opieki

— dokonywanie zakupdw , zalatwienie spraw osobistych podopiecznego,

— podstawowg opieke higieniczno-sanitarna,

— pomoc w utrzymaniu wigzi ze srodowiskiem

— inne czynnosci wynikajace z potrzeb stwierdzonych w miejscu zamieszkania klienta
3.2 Prawo klienta do korzystania z ustug wynika z ustawy z dnia 12 marca 2004r o pomocy
spotecznej (tj. Dz.U z 2021r poz. 2268 ze zm ) i kazdorazowo wymaga wydania decyzji



administracyjnej przyznajacej $wiadczenie .

3.3 Klienci sg mieszkancami Miasta i Gminy Niemcza

3.4 Og6lna liczba godzin ustug, ktére wykonawca bedzie zobowigzany wykona¢ w trakcie realizacji
zamowienia wyniesie ok 3000 godzin w okresie od 1 stycznia 2023 do 31 grudnia 2023 r .

3.5 Zamawiajacy zastrzega , Ze ilo§¢ godzin moze ulec zmniejszeniu lub zwigkszeniu w stosunku
do wielko$ci podanej w zapytaniu w pkt. 3.4 stosownie do rzeczywistych potrzeb zamawiajacego .
3.6 czas okreslony w decyzji , jako czas $wiadczenia ustugi oznacza czas realizacji zleconego
zakresu ustug. Do czasu $wiadczenia ustugi nie wlicza si¢ czasu dojazdu lub dojscia do mieszkania

klienta.

3.7 Czestotliwos¢ $wiadczonych ustug oraz zakres musza by¢ zgodne z czescia decyzji.
3.8 Wykonawca zobowigzany bedzie realizowaé zamowienie wg. nastepujgcych zasad:

podja¢ czynnoéci zwigzane ze $wiadczeniem ustug w terminie wskazanym w decyzji
zapewni¢ osobom §wiadczacym ustugi , wyposazeniem w odpowiednie ubranie ochronne
stosowne do zakresu niesienia pomocy

informowa¢ niezwlocznie zamawiajacego o zdarzeniach , ktére moga mie¢ wptyw na
zmiane zakresu wymaganej opieki np.: zmiany sytuacji zyciowej lub rodzinnej ., zmiany
stanu zdrowia, braku zgody ze strony osoby korzystajacej z ustug na ich wykonanie .
Zapewnié klientowi niezbedng pomoc w sytuacjach naglych w szczegdlnosci takich

jak :odniesienie powaznych obrazen , cigzki stan zdrowia, zniszczenie lokalu w wyniku
wandalizmu lub pozaru , kradziezy na szkodg klienta.

3.9 Osoby $wiadczace ushugi zobowigzane sa do przestrzegania nastepujacych zasad :

—  zachowaniu tajemnicy stuzbowej w zakresie wszystkich informacji jakie uzyskaja w
trakcie pelnienia obowigzkéw, a w szezegdlnosci nie ujawnienia osobom trzecim danych
personalnych , ich sytuacje osobiste , rodzinne , zdrowotne i ekonomiczne,

— nie wprowadzania do mieszkania podopiecznego 0sob nieupowaznionych oraz wlasnych
zwierzat domowych

— w czasie pobytu w mieszkaniu klienta nie mogg pali¢ tytoniu , uzywaé narkotykow ani
spozywac alkoholu,

— nie mogg obarcza¢ klienta wiasnymi problemami

3.10 Wykonawca zobowiazany bedzie zapozna¢ osoby uczestniczace w wykonywaniu zamowienia
z zasadami i opisanymi powyzej .

3.11 Wykonawca bedzie odpowiedzialny za jako$¢ i terminowos¢ realizowanych ustug oraz ponosié¢
bedzie petna odpowiedzialno$¢ za szkody majgtkowe i osobiste wyrzadzone w zwiazku z
wykonywaniem ustug przez osoby uczestniczace w wykonywaniu ustug.

3.12 Zamawiajacy 1 wykonawca zobowigzani beda do lokalnej biezacej wspotpracy przy realizacji
zamowienia . Osoby uczestniczace w wykonywaniu zamdwienia zobowigzane sg do utrzymywania
statego kontaktu i wspotpracy z pracownikami zamawiajacego t.j przekazania w sytuacjach tego
wymagajacych na biezaco informacji dot. funkcjonowania osoby . ktorej §wiadczone sa ustugi .

4. Termin realizacji zaméwienia od 1 stycznia 2023 r. do 31 grudnia 2023 r.

5. Warunki ptatnosci :wynagrodzenie ptatne bedzie w ciggu 7 dni od dnia wptywu do OPS faktury
za miesiac poprzedni na rachunek wykonawcy podany w fakturze wraz z zestawieniem ilosci
godzin i odptatnosci

6.Inne istotne warunki uczestnictwa :wykonawca musi wykaza¢ przez okres 3 lat ( od momentu
zapytania ofertowego ) realizuje ustugi w sposob ciagly na rzecz srednio 10 0sob miesigeznie,w
ilosci nie mniejszej niz 2000 godz rocznie .

7. Pozostate informacje :

7.1 Zamawiajacy bedzie rozpatrywat tylko te oferty , ktére bedg zawieraty wszystkie zalaczniki
7.2 Zamawiajacy zawrze umowe z wykonawca , ktorego oferta uznana bedzie za oferte
najkorzystniejsza oraz ktory spetni wymogi okreslone w zapytaniu ofertowym.

O terminie zawarcia umowy zamawiajgcy powiadomi wykonawce telefonicznie .

7.3 Zapytanie ma charakter pordwnania ofert i nie stanowi zobowigzania do podpisania umowy .



7.4 Osrodek nie udziela informacji telefonicznie .

Wszystkie zapytania prosze wysylta¢ e-mailem.

8. Do ofert nalezy dolaczy¢ :

8.1 Za$wiadczenie o wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarczej

8.2 Wykaz wykonywanych ustug sktadany na potwierdzenie spetnienia warunkow udziatu w
postepowaniu -zalgcznik nr 2

8.3 Wypelniony formularz ofertowy zafgcznik nr 1

9.Kryteria oceny oferty : kryterium oceny stanowi najnizsza cena ( 100%)

10. Sposob przygotowania oferty

10.1 Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim na zatgczonym druku ,, Oferta ™

10.2 Oferta powinna by¢ podpisana przez osobe upowazniong

10.3 Na kopercie nalezy umiesci¢ napis Zapytanie Ofertowe na wykonywanie ustug opiekunczych
w miejscu zamieszkania klientow Osrodka Pomocy Spotecznej w Niemczy

11. Oferty nalezy zlozy¢ w terminie do dnia 21 pazdziernika 2022r. do godz 12.00 w formie :
11.1 Pisemnej na adres OPS ul. Ogrodowa 1 ,58-230 Niemcza

11.2 w wersji elektronicznej na emeil ops@ops.niemeza.pl
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