Niemcza, dnia 04.10.2021r.

ZAPYTANIE OFERTOWE O CENE

Zwracamy si¢ z prosbg o przedstawienie swojej oferty na ponizej opisany przedmiot
zamoOwienia.

W zwigzku z art. 4 pkt. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamowien publicznych ( tj.
Dz.U.z 2019r. poz. 1843 z pézn. zm. ) zwracamy si¢ z zapytaniem ofertowym o cene ustug :

1. Zamawiajacy
Osrodek Pomocy Spotecznej w Niemczy
ul. Ogrodowa 1
58-230 Niemcza
Tel 748376 441

emeil ops@ops.niemcza.pl

2.Postanowienia ogoélne :

2.1 Niniejsze postgpowanie nie podlega przepisom ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo
Zamowien Publicznych

2.2 Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany tresci niniejszego zapytania do uptywu terminu
sktadania ofert. Jesli zmiany bgdg mogly mie¢ wptyw na tres¢ sktadanych w postepowaniu ofert,
zamawiajacy przedtuzy termin ich skladania.

2.3 Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia niniejszego postepowania bez podawania
uzasadnienia, takze do pozostawienia postepowania bez wyboru oferty.

2.4 Zamawiajacy nie przewiduje kosztéw postepowania

2.5 W niniejszym postgpowaniu o§wiadczenia, wnioski zawiadomienia i inne informacje
zamawiajacy przekazuje droga elektroniczng .

3. Opis przedmiotu zamdwienia

3.1 Przedmiot zamdéwienia obejmuje wykonywanie ustug opiekuficzych w miejscu zamieszkania
podopiecznych Osrodka Pomocy Spotecznej w Niemczy .Ustugi wykonywane beda dla klientow
OPS uprawnionych do korzystania z tych ustug na podstawie decyzji administracyjnej okreslajacej
liczbg godzin przyznanych ustug odptatnosci za okres. Ustugi majg by¢ §wiadczone w
mieszkaniach podopiecznych przez 7 dni w tygodniu w godzinach 7-20 . Przez ustugi opiekuncze
nalezy rozumiec ustugi dostosowane do szczegdlnych potrzeb osé6b wymagajacych pomocy w
formie ustug opiekunczych wynikajacych m.in. z rodzaju ich stosowania. Obejmuja one w
szczegdlnoscei :

— pielegnacje zlecona przez lekarza

— zaspokojenie codziennych potrzeb zyciowych 0s6b wymagajacych opieki

— dokonywanie zakupow , zatatwienie spraw osobistych podopiecznego,

— podstawowa opieke higieniczno-sanitarna,

— pomoc w utrzymaniu wigzi ze Srodowiskiem

— inne czynnoS$ci wynikajgce z potrzeb stwierdzonych w miejscu zamieszkania klienta
3.2 Prawo klienta do korzystania z ustug wynika z ustawy z dnia 12 marca 2004r o pomocy
spotecznej ( tj. Dz.U z 2020r poz. 1876 ze zm ) i kazdorazowo wymaga wydania decyzji



administracyjnej przyznajacej $wiadczenie .

3.3 Klienci sg mieszkancami Miasta i Gminy Niemcza
3.4 Ogolna liczba godzin ustug, ktore wykonawca bedzie zobowigzany wykona¢ w trakcie realizacji
zamOwienia wyniesie ok 3000 godzin w okresie od 1 stycznia 2022 do 31 grudnia 2022 r .
3.5 Zamawiajacy zastrzega , ze ilo§¢ godzin moze ulec zmniejszeniu lub zwigkszeniu w stosunku
do wielkosci podanej w zapytaniu w pkt. 3.4 stosownie do rzeczywistych potrzeb zamawiajacego .
3.6 czas okreslony w decyzji , jako czas $wiadczenia ushugi oznacza czas realizacji zleconego
zakresu ustug. Do czasu $§wiadczenia ustugi nie wlicza si¢ czasu dojazdu lub dojscia do mieszkania
klienta.
3.7 Czgstotliwos¢ $wiadczonych ustug oraz zakres muszg by¢ zgodne z czesdcig decyzji.
3.8 Wykonawca zobowigzany bedzie realizowaé zaméwienie wg. nastepujacych zasad:
— podja¢ czynnosci zwigzane ze §wiadczeniem ushug w terminie wskazanym w decyzji
— zapewni¢ osobom $wiadczacym ustugi , wyposazeniem w odpowiednie ubranie ochronne
stosowne do zakresu niesienia pomocy
— informowaé niezwlocznie zamawiajacego o zdarzeniach , ktére moga mie¢ wptyw na
zmiang zakresu wymaganej opieki np.: zmiany sytuacji zyciowej lub rodzinnej , zmiany
stanu zdrowia, braku zgody ze strony osoby korzystajacej z ustug na ich wykonanie .
— Zapewni¢ klientowi niezbgdng pomoc w sytuacjach naglych w szczegdlnosci takich

Jak :odniesienie powaznych obrazen , cigzki stan zdrowia, zniszczenie lokalu w wyniku

wandalizmu lub pozaru , kradziezy na szkode klienta.

3.9 Osoby $wiadczace ustugi zobowigzane sa do przestrzegania nastepujacych zasad :

— zachowaniu tajemnicy shuzbowej w zakresie wszystkich informacji jakie uzyskaja w
trakcie petnienia obowigzkéw, a w szczegdlnodci nie ujawnienia osobom trzecim danych
personalnych , ich sytuacje osobiste , rodzinne , zdrowotne i ekonomiczne,

— nie wprowadzania do mieszkania podopiecznego 0s6b nieupowaznionych oraz wiasnych
zwierzat domowych

— W czasie pobytu w mieszkaniu klienta nie moga pali¢ tytoniu , uzywaé narkotykéw ani
spozywac alkoholu,

— nie mogg obarczac¢ klienta wlasnymi problemami

3.10 Wykonawca zobowigzany bedzie zapozna¢ osoby uczestniczace w wykonywaniu zamdwienia
z zasadami i opisanymi powyzej .

3.11 Wykonawca bedzie odpowiedzialny za jako$¢ i terminowo$é realizowanych ustug oraz ponosi¢
bedzie petna odpowiedzialno$c za szkody majatkowe i osobiste wyrzadzone w zwiazku z
wykonywaniem ustug przez osoby uczestniczgce w wykonywaniu ustug.

3.12 Zamawiajacy i wykonawca zobowigzani beda do lokalnej biezacej wspétpracy przy realizacji
zamowienia . Osoby uczestniczace w wykonywaniu zamdéwienia zobowigzane sa do utrzymywania
statego kontaktu i wspétpracy z pracownikami zamawiajacego t.j przekazania w sytuacjach tego
wymagajacych na biezaco informacji dot. funkcjonowania osoby , ktérej §wiadczone sa ushugi .

4. Termin realizacji zaméwienia od 1 stycznia 2022 r. do 31 grudnia 2022 r.

5. Warunki ptatnosci :wynagrodzenie ptatne bedzie w ciggu 7 dni od dnia wptywu do OPS faktury
za miesigc poprzedni na rachunek wykonawcy podany w fakturze wraz z zestawieniem ilosci
godzin i odptatnosci

6.Inne istotne warunki uczestnictwa :wykonawca musi wykaza¢ przez okres 3 lat ( od momentu
zapytania ofertowego ) realizuje ustugi w sposéb ciagly na rzecz $rednio 10 osdb miesiecznie,w
ilosci nie mniejszej niz 2000 godz rocznie .

7. Pozostate informacje :

7.1 Zamawiajacy bedzie rozpatrywat tylko te oferty , ktore beda zawieraly wszystkie zatgczniki
7.2 Zamawiajacy zawrze umoweg z wykonawcag , ktorego oferta uznana bedzie za oferte
najkorzystniejszg oraz ktory spetni wymogi okreslone w zapytaniu ofertowym.

O terminie zawarcia umowy zamawiajacy powiadomi wykonawce telefonicznie .

7.3 Zapytanie ma charakter poréwnania ofert i nie stanowi zobowigzania do podpisania umowy .



7.4 Osrodek nie udziela informacji telefonicznie .

Wszystkie zapytania prosz¢ wysyta¢ e-mailem.

8. Do ofert nalezy dolgczy¢ :

8.1 Za$wiadczenie o wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarczej

8.2 Wykaz wykonywanych ustug sktadany na potwierdzenie spetnienia warunkéw udziatu w
postgpowaniu -zatgcznik nr 2

8.3 Wypetniony formularz ofertowy zatacznik nr 1

9.Kryteria oceny oferty : kryterium oceny stanowi najnizsza cena (100%)

10. Sposéb przygotowania oferty

10.1 Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim na zataczonym druku ,, Oferta ”

10.2 Oferta powinna by¢ podpisana przez osobg upowazniona

10.3 Na kopercie nalezy umiesci¢ napis Zapytanie Ofertowe na wykonywanie ustug opiekuriczych
w miejscu zamieszkania klientéw Osrodka Pomocy Spotecznej w Niemczy

11. Oferty nalezy zlozy¢ w terminie do dnia 22 pazdziernika 2021r. do godz 12.00 w formie :
11.1 Pisemnej na adres OPS ul. Ogrodowa 1 ,58-230 Niemcza

11.2 w wersji elektronicznej na emeil ops@ops.niemeza.pl




