Osrodek Pomocy Spotecznei i i
ul. '.,':.{,_;;‘o wa 1, tel, 74 8376-441 : Nlemcza dnla 05 .l

ZAPYTANIE OFERTOWE O CENE

Zwracamy si¢ z prosbha o przedstawienie swojej oferty na ponizej opisany przedmiot
zamoéwienia.

W zwiazku z art. 4 pkt. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r Prawo zamdwien publicznych ( tj.
Dz.U.z 2019r poz. 53 z pézn zm ) zwracamy si¢ z zapytaniem ofertowym o ceng ustug :

1. Zamawiajacy
Osrodek Pomocy Spotecznej w Niemczy
ul. Ogrodowa 1
58-230 Niemcza
Tel 748376 441

emeil ops(@ops.niemecza.pl

2.Postanowienia ogolne :

2.1 Niniejsze postgpowanie nie podlega przepisom ustawy z dnia 29 stycznia 2004r Prawo
Zamoéwien Publicznych

2.2 Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany tresci niniejszego zapytania do uptywu terminu
sktadania ofert. Jesli zmiany beda mogly mie¢ wplyw na tres¢ sktadanych w postgpowaniu ofert,
zamawiajacy przedtuzy termin ich skiadania.

2.3 Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia niniejszego postgpowania bez podawania
uzasadnienia, takze do pozostawienia postgpowania bez wyboru oferty.

2.4 Zamawiajacy nie przewiduje kosztéw postepowania

2.5 W niniejszym postepowaniu o§wiadczenia, wnioski zawiadomienia i inne informacje
zamawiajgcy przekazuje droga elektroniczna .

3. Opis przedmiotu zamdwienia

3.1 Przedmiot zamdwienia obejmuje wykonywanie ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania
podopiecznych Osrodka Pomocy Spotecznej w Niemczy .Ustugi wykonywane beda dla klientow
OPS uprawnionych do korzystania z tych ustug na podstawie decyzji administracyjnej okreslajacej
liczbe godzin przyznanych ustug odptatnosci za okres. Ustugi majg by¢ §wiadczone w
mieszkaniach podopiecznych przez 7 dni w tygodniu w godzinach 7-20 . Przez ustugi opiekuncze
nalezy rozumie¢ ustugi dostosowane do szczegdlnych potrzeb oséb wymagajacych pomocy w
formie ustug opiekunczych wynikajacych m.in. z rodzaju ich stosowania. Obejmujg one w
szczegdlnosci :

— pielggnacje zlecona przez lekarza

— zaspokojenie codziennych potrzeb zyciowych oséb wymagajacych opieki

— dokonywanie zakupow , zalatwienie spraw osobistych podopiecznego,

— podstawowg opieke higieniczno-sanitarna,

— pomoc w utrzymaniu wiezi ze srodowiskiem

— inne czynnosci wynikajace z potrzeb stwierdzonych w miejscu zamieszkania klienta



3.2 Prawo klienta do korzystania z ustug wynika z ustawy z dnia 12 marca 2004r o pomocy

spotecznej ( tj. Dz.U z 2019r poz. 1507)) i kazdorazowo wymaga wydania decyzji administracyjnej
przyznajacej $wiadczenie .

3.3 Klienci sg mieszkancami Miasta i Gminy Niemcza
3.4 Ogolna liczba godzin ustug, ktére wykonawca bgdzie zobowigzany wykona¢ w trakcie realizacji
zamowienia wyniesie ok 3000 godzin w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2021 r.
3.5 Zamawiajacy zastrzega , ze ilo$¢ godzin moze ulec zmniejszeniu lub zwigkszeniu w stosunku
do wielkosci podanej w ustawie 3.4 stosownie do rzeczywistych potrzeb zamawiajacego .
3.6 czas okreslony w decyzji , jako czas $wiadczenia ustugi oznacza czas realizacji zleconego
zakresu ustug. Do czasu $wiadczenia ustugi nie wlicza si¢ czasu dojazdu lub dojscia do mieszkania
klienta.
3.7 Czgstotliwo$¢ swiadczonych ustug oraz zakres musza by¢ zgodne z czgscig decyzji.
3.8 Wykonawca zobowiazany bedzie realizowa¢ zamowienie wg. nastgpujacych zasad:
— podja¢ czynnosci zwigzane ze $wiadczeniem ustug w terminie wskazanym w decyzji
— zapewni¢ osobom $wiadczgcym ustugi , wyposazeniem w odpowiednie ubranie ochronne
stosowne do zakresu niesienia pomocy
— informowa¢ niezwlocznie zamawiajacego o zdarzeniach , ktére mogg mie¢ wptyw na
zmiang zakresu wymaganej opieki np.: zmiany sytuacji zyciowej lub rodzinnej , zmiany
stanu zdrowia, braku zgody ze strony osoby korzystajacej z ustug na ich wykonanie .
— Zapewni¢ klientowi niezbedna pomoc w sytuacjach naglych w szczegdlnosci takich

jak :odniesienie powaznych obrazen , cigzki stan zdrowia, zniszczenie lokalu w wyniku

wandalizmu lub pozaru , kradziezy na szkodg klienta.

3.9 Osoby $wiadczace ustugi zobowigzane sg do przestrzegania nastgpujacych zasad :

— zachowaniu tajemnicy stuzbowej w zakresie wszystkich informacji jakie uzyskajg w
trakcie pelnienia obowiazkéw, a w szczegolnoscei nie ujawnienia osobom trzecim danych
personalnych , ich sytuacje osobiste , rodzinne , zdrowotne i ekonomiczne,

— nie wprowadzania do mieszkania podopiecznego oséb nieupowaznionych oraz wlasnych
zwierzat domowych

— w czasie pobytu w mieszkaniu klienta nie moga pali¢ tytoniu , uzywa¢ narkotykéw ani
spozywac¢ alkoholu,

— nie moga obarcza¢ klienta wtasnymi problemami

3.10 Wykonawca zobowigzany bedzie zapoznaé osoby uczestniczgce w wykonywaniu zam6wienia
z zasadami i opisanymi powyzej .

3.11 Wykonawca bedzie odpowiedzialny za jako$¢ i terminowos¢ realizowanych ustug oraz ponosi¢
bedzie pelna odpowiedzialnos¢ za szkody majatkowe i osobiste wyrzadzone w zwigzku z
wykonywaniem ustug przez osoby uczestniczace w wykonywaniu ustug.

3.12 Zamawiajacy i wykonawca zobowigzani beda do lokalnej biezacej wspotpracy przy realizacji
zamoOwienia . Osoby uczestniczace w wykonywaniu zamdwienia zobowiazane sa do utrzymywania
statego kontaktu i wspélpracy z pracownikami zamawiajgcego t.j przekazania w sytuacjach tego
wymagajacych na biezaco informacji dot. funkcjonowania osoby , ktorej Swiadczone sa ustugi .

4. Termin realizacji zaméwienia od 1 stycznia 2021 r. do 31 grudnia 2021 r.

5. warunki ptatnosci :wynagrodzenie platne bedzie w ciagu 7 dni od dnia wpltywu do OPS faktury
za miesiac poprzedni na rachunek wykonawcy podany w fakturze wraz z zestawieniem ilosci
godzin i odplatnosci

6.Inne istotne warunki uczestnictwa :wykonawca musi wykaza¢ przez okres 3 lat ( od momentu
zapytania ofertowego ) realizuje ustugi w sposéb ciagly na rzecz srednio 10 os6b miesigcznie,w
ilo$ci nie mniejszej niz 2000 godz rocznie .

7. Pozostate informacje :

7.1 Zamawiajacy bedzie rozpatrywat tylko te oferty , ktore beda zawieraly wszystkie zataczniki
7.2 Zamawiajacy zawrze umowe z wykonawea , ktorego oferta uznana bedzie za oferte
najkorzystniejsza oraz ktéry speini wymogi okreslone w zapytaniu ofertowym.



O terminie zawarcia umowy zamawiajacy powiadomi wykonawce telefonicznie .

7.3 Zapytanie ma charakter poréwnania ofert i nie stanowi zobowiazania do podpisania umowy .
7.4 Osrodek nie udziela informacji telefonicznie .

Wszystkie zapytania prosze wysyta¢ e-mailem.

8. Do ofert nalezy dolaczy¢ :

8.1 Zaswiadczenie o wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarczej

8.2 Wykaz wykonywanych ustug sktadany na potwierdzenie spetnienia warunkow udziatu w
postgpowaniu -zalacznik nr 2

8.3 Wypehiony formularz ofertowy zalgcznik nr 1

9. Sposdb przygotowania oferty

9.1 Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim na zalaczonym druku ,, Oferta ”

9.2 Oferta powinna by¢ podpisana przez osobg¢ upowazniong

9.3 Na kopercie nalezy umiesci¢ napis Zapytanie Ofertowe na wykonywanie ustug opiekunczych w
miejscu zamieszkania klientow O$rodka Pomocy Spotecznej w Niemczy

10. Oferty nalezy zlozy¢ w terminie do dnia 29 pazdziernika 2020r. do godz 12.00 w formie :
10.1 Pisemnej na adres OPS ul. Ogrodowa 1 ,58-230 Niemcza

10.2 w wersji elektronicznej na emeil ops@ops.niemcza.pl
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Zalacznik nr 1

........................................

nazwa i adres wykonawcy

OFERTA

Odpowiadajac na skierowane do mnie zapytanie ofertowe dotyczace zamdwienia realizowanego na
podstawie art. 4 ust.8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r Prawo zaméwien publicznych ,
dotyczacego

Wykonanie ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania Klientéw O$rodka Pomocy Spolecznej w
Niemczy w terminie od 1 stycznia 2021r. do 31 grudnia 2021r.

1.0ferujemy wykonanie w roboczogodziny ustug opiekunczych za cen¢ netto............
obowinmuacy podatek VAT % ..........ccccoveviicirnnnnnenns zt
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2.Przyjmujemy do realizacji postawione przez zamawiajacego w zapytaniu ofertowym warunki
3.Zalagcznikami do niniejszej oferty stanowiacych integralng czgéé oferty sa;
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data i podpis osoby upowaznionej



zatacznik Nr 2

WYKAZ WYKONYWANYCH USLUG

skladany na potwierdzenie spelniania warunkow udzialu w postepowaniu

l.p |Nazwa ushugi Szczegolowy opis |Data Zamawiajacy
czynnosci wykonywania ( pelna nazwa,
wykonywanej w  |( data rozpoczecia |adres)
ramach ushugi i zakonczenia

ushugi )

1

2

3

4




Klauzula informacyjna RODO Pzp

Zgodnie z art. 13 ust. 1 2 rozporzgdzenia Parlomentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnig 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w Zwiqzku z przetw irzaniem danych oscbowych
f'w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/We (ogdine
rozporzqazenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE | 1192 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”, informuje, ze:

1.

Administratorem Pani/Pana danych osohowych jest Kierownik Oérodka Pomocy Spotecznej
w Niemczy; ul. Ogrodowa 1, 58-230 Niemcza, tel. 74 837 64 41,

W sprawach ochrony Pani/Pana danych mozna kontaktowaé sig z wyznaczonym Inspektorem
Ochrony Danych pod adresem e-mail: iod4@synergiaconsulting pl i pod numerem tel. 605-937-609.
Pani/Pana dane osobowe Pprzetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO (przetwarzanie
jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na administratorze) w celu
zwigzanym z przedmiotowym postgpowaniem o udzielenie zamdéwienia publicznego w trybie

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie
dokumentacja postepowania w oparciu o art. & oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. -
Prawo zamowieri publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 ze zm.), dalej ,ustawa Pzp”,

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 [at
od dnia zakoriczenia postepowania o udzielenie zamdwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza
4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy.

Obowiazek podania przez Pania/Pana danych csobowych bezpoérednio Pani/Pana dotyczgeych jest
wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udziatem
W postgpowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych
danych wynikajg z ustawy Pzp.

W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedy podejmowane w sposéb
Zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO,

Posiada Pani/Pan:

8.1. na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

przy czym:

na etapie trwajgcego postepowania:

8.1.1. w przypadku gdy wykonanie obowigzkéw, o ktérych mowa w art. 15 ust. i=5% RODo),
wymagaloby niewspétmiernie duzego wysitku, Zamawiajacy moze izdac od osoby, ktorej
dane dotyczg, wskazania dodatkowych informacji majacych na celu sprecyzowanie zadania,
W szczegolnosci podania nazwy lub daty postgpowania o udzielenie zamdéwienia
publicznego lub konkursu;

PO zakoriczeniu postepowania:

8.1.2. w przypadku gdy wykonanie obowigzkéw, o ktérych mowa w art. 15 ust. 1-3 RODO,
wymagatoby niewspotmiernie duzego wysitku, zamawiajgcy moze 7ada¢ od osoby, kidrej
dane dotycza, wskazania dodatkowych informacji majacych w szczegéinoéci na celu
sprecyzowanie nazwy lub daty zakoriczonego postepowania o udzielenie zamowienia;

€.2. na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych (skorzystanie
zprawa do sprostowania nie moze skutkowad zmiang  wyniku postepowania

0 udzielenie zamowienia publicznego ani zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym

z ustawg Pzp oraz nie moze naruszac integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikow):

8.2.1. skorzystanie przez osobg, ktorej dane dotycza, z uprawnienia do sprostowania lub
uzupetnienia, o ktérym mowa w art. 16 RODO, nie moze narusza¢ integralnosci protokotu
oraz jego zatgcznikdw;

8.3. na podstawie art. 18 RODO prawo igdania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow: ;
£.3.1. wystgpienie z zgdaniem, o ktorym mowa w art. 18 ust. 1 RODO, nie ogranicza



przetwarzania danych osobowych do czasu zakorniczenia postepowania o udziclenie
zamowienia publicznego lub konkursu;

8.3.2. art. 18 ust. 2 RODO (prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania
w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze srodkow ochrony
prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na waine
wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa czionkowskiego);

8.4. na podstawie art. 17 RODO prawo do usuniecia danych osobowych z zastrzezeniem:

8.4.1. ust. 3 lit. b RODO tj. koniecznosci wywigzania sie z prawnego obowiazku wymagajacego
przetwarzania na mocy prawa Unii lub prawa panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega
administrator;

8.4.2. ust. 3 lit. d RODO gdyz dalsze przetwarzanie jest niezbedne do celdw archiwalnych
w interesie publicznym;

8.4.3. ust. 3 lit. e RODO gdyz dane osobowe mogg byc niezbedrie do ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczen;

8.5. prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danvch Osobowych, gdy uzna Pani/Pan,
ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy RODO.

Nie przystuguje Pani/Panu:

9.1. prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

9.2. na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.



Odwiadczenie o wypeinieniu obowiazkéw informacyjnych przewidzianych w art. 13 oraz art. 14
Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r (RODO)

Oswiadczam, ze wypetnitem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO
wobec oséb fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu

ubiegania sig o udzielenie zamdwienia publicznego w niniejszym postepowaniu.

Podpis Wykonawcy



